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 RC_FAQU.LS_V1.2 تغییرات انجام شده در سند حاضر نسبت به ویرایش سند

 بخش و شماره سوال  اتعنوان تغییر ردیف

 افزودن سوالات جدید  1

 ( 3-10تا  3-8های  ): شماره3بخش 

 (  5-6تا  5-3های ) : شماره 5بخش 

 ( 6-4( و )6-3های) : شماره6بخش 

 ( 8-5( و )8-4های) : شماره8بخش 

 ( 9-7( و )9-6های) : شماره9بخش 

 ( 10-8)  : شماره10بخش 

 (11-24تا  11-6: شماره های)11بخش

 ( 12-8: شماره )12بخش

2 
 ویرایش )الگوی دوم( صورتحساب الکترونیکی نوع اول

 از ارزی به ارز
 (3-4: شماره )3بخش

 (12-1: شماره )12بخش  ویرایش پاسخ سوال 3
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 : لیتاشخاص مشمول و تاریخ مشمو (1

  های فروشگاهی و سامانه مودیان کدامند؟اشخاص مشمول اجرای قانون پایانه  (1-1

کلیه صاحبان مشاغل )صنفی و غیرصنفی( و اشخاص حقوقی موضوع فصل چهارم و پنجم باب سوم قانون 

 با اصلاحات و الحاقات بعدی آن . 3/12/1366های مستقیم مصوبمالیات

های فروشگاهی و سامانه ر قانون پایانهمنظور از تاریخ مشمولیت اشخاص د  (2-1

 مودیان چیست؟

که در حال فعالیت هستند از تاریخ فراخوان و برای مودیانی که بعد از تاریخ فراخوان تاریخ مشمولیت برای مودیانی

دور باشد. مودیان از تاریخ مشمولیت ملزم به صها میاند، از تاریخ شروع فعالیت آنشروع به فعالیت رسمی نموده

 باشند.های الکترونیکی به سامانه مودیان میو ارسال صورتحساب

 شماره منحصر به فرد مالیاتی و شناسه یکتای حافظه مالیاتی: (2

 شماره منحصر به فرد مالیاتی چیست؟ ( 2-1

هر صورتحساب  تولید و به فرد منحصر به به صورت در پایانه فروشگاهی کاراکتری،که 22ای است شناسه

قالب شناسه یکتای حافظه مالیاتی و شماره منحصر به "جزییات آن در سند  .شودمی داده تخصیص نیکیالکترو

های فروشگاهی و در بخش پایانه intamedia.irدر درگاه سازمان امور مالیاتی کشور به نشانی "فرد مالیاتی 

 باشد.برداری میی مرتبط  قابل بهرهافزارهاها و نرمدستورالعمل ها ونامهگزینه آیین،سامانه مودیان

 شماره منحصر به فرد مالیاتی مندرج در صورتحساب، معرف چیست؟ ( 2-2

فرد فرد مالیاتی از چهار مولفه با طول ثابت تشکیل شده است، طول شماره منحصر به ساختار شماره منحصر به 

با مالیاتی، شامل شناسه یکتای حافظه مالیاتی ) های شمارهباشد. مولفهکاراکتر و به صورت ثابت می 22مالیاتی 

 (،کاراکتر 5با طول ثابت  Hexی )به صورت اتیحافظه مال ثبت صورتحساب در خیتار(، کاراکتر 6طول ثابت 

( و رقم کنترلی )تولید شده کاراکتر 10با طول ثابت  Hexبه صورت سریال داخلی صورتحساب حافظه مالیاتی ) 

 (.Verhoeffبا الگوریتم 

در درگاه سازمان امور  "فرد مالیاتی قالب شناسه یکتای حافظه مالیاتی و شماره منحصر به"جزییات آن در سند 

ها و نامه، گزینه آیینهای فروشگاهی و سامانه مودیاندر بخش پایانه intamedia.irمالیاتی کشور به نشانی 

 باشد.داری میبرافزارهای مرتبط قابل بهرهها و نرمدستورالعمل
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 شناسه یکتای حافظه مالیاتی چیست؟ (2-3

شناسه  شود.می داده اختصاص حافظه مالیاتی هر به فردکه به صورت منحصر به  کاراکتری 6شناسه ای است 

در قسمت  مودی درخواست از پس که باشدمی مالیاتی به فرد منحصر شماره دهنده تشکیل هایمولفه از مذکور

 گرفت. خواهد قرار وی اختیار در و تولید شهکارپو عضویت در

در درگاه سازمان امور  "قالب شناسه یکتای حافظه مالیاتی وشماره منحصر به فرد مالیاتی"جزییات آن در سند 

 ها ونامه، گزینه آیینهای فروشگاهی و سامانه مودیاندر بخش پایانه intamedia.irمالیاتی کشور به نشانی 

 باشد.برداری میافزارهای مرتبط قابل بهرهها  و نرمدستورالعمل

 مراحل دریافت شناسه یکتای حافظه مالیاتی چیست؟( 2-4 

 ورود به کارپوشه درسامانه مودیان؛

 ورود به بخش عضویت؛

 انتخاب گزینه درخواست شناسه یکتای حافظه مالیاتی؛ 

 تعیین نحوه ارسال صورتحساب؛

 الزام(؛تعیین کلید عمومی )در صورت 

 تعیین شعب مرتبط با شناسه یکتا؛

 تخصیص ابزار پرداخت با شناسه یکتا )اختیاری(؛

 ثبت اطلاعات حافظه مالیاتی و پایانه فروشگاهی )اختیاری(؛

 مشاهده اطلاعات ثبت شده و تایید آن.

 تفاوت شناسه یکتای حافظه مالیاتی با شماره منحصر به فرد مالیاتی چیست؟( 2-5 

برای  کاراکتراول( و به واسطه آن6فرد مالیاتی است )ای حافظه مالیاتی جزئی از شماره منحصر به شناسه یکت

 در چه مکانی صادر شده است. شود که صورتحساب توسط کدام مودی وسازمان امور مالیاتی کشور محرز می

 حافظه مالیاتی چگونه باید تهیه شود؟( 2-6

ها و ویژگی"افزاری مطابق با سند افزاری یا سختحافظه مالیاتی نرم-بایست یک پایانه فروشگاهیمودی می

، تهیه نماید. شناسه یکتای بارگذاری گردیده intamedia.irکه درسایت  "مشخصات فنی پایانه فروشگاهی

 حافظه مالیاتی از بخش عضویت درکارپوشه قابل دریافت است.
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 انواع و الگوهای صورتحساب الکترونیکی:  (3

 انواع صورتحساب الکترونیکی چیست؟( 3-1

 که عبارتند از:بینی شده استحسب دستورالعمل صدور صورتحساب الکترونیکی، سه نوع صورتحساب پیش

خدمت فروش /خریدار، کالا و فروشنده هویتی اطلاعات صورتحساب الکترونیکی نوع اول، صورتحسابی است با

 .رفته

خدمت /کالا کامل فروشنده، اطلاعات کامل اطلاعات با است حسابیصورتحساب الکترونیکی نوع دوم، صورت

 و بدون اطلاعات خریدار.

صورتحساب الکترونیکی نوع سوم، رسید پرداخت وجه صادره از دستگاه کارتخوان بانکی یا درگاه الکترونیکی 

 تی کشور، به عنوان پایانهپرداخت دارای شماره منحصر به فرد مالیاتی که حسب مقررات اعلامی سازمان امور مالیا

 فروشنده پذیرفته شده است. فروشگاهی

 تفاوت بین صورتحساب الکترونیکی نوع اول با نوع دوم چیست؟( 3-2

تفاوت صورتحساب الکترونیکی نوع اول و دوم در ضرورت درج اطلاعات خریدار است. در معاملات فعالان 

یدار الزامی است، صورتحساب الکترونیکی باید از نوع ( که درج اطلاعات کامل خرB2Bاقتصادی با یکدیگر )

اول صادر شود. درصورتحساب الکترونیکی نوع دوم )فروش به مصرف کننده نهایی( درج اطلاعات خریدار در 

 باشد.صورتحساب الکترونیکی ضروری نمی

ع درصورتی که خریدار فعال اقتصادی باشد؛ لیکن فروشنده، صورتحساب الکترونیکی نو( 3-3

 دوم صادر نماید، تکلیف اعتبار مالیاتی خریدار چیست؟

بایست از فروشنده درخواست نماید؛ ضمن ابطال صورتحساب مندی از اعتبار مالیاتی، میخریدار جهت بهره

صادره الکترونیکی نوع دوم، نسبت به صدور و ثبت صورتحساب الکترونیکی نوع اول در سامانه مودیان اقدام 

 نماید.

 د نوع الگو برای صورتحساب الکترونیکی نوع اول وجود دارد؟چن( 3-4

فروش -2فروش -1تاکنون هفت الگو برای صورتحساب الکترونیکی نوع اول درنظر گرفته شده است که شامل: 

 باشد.میصادرات  -7بلیط هواپیما -6قبوض خدماتی -5قرارداد پیمانکاری -4طلا، جواهر و پلاتین -3ارز 



 
ول قانون پایانه    ودیانهای فروشگاهی و سامانه م سوالات متدا

RC_FAQU.LS_V1.3 

1402 مهرماه   

 

 31 از 7 صفحه
 

درگاه سازمان امور مالیاتی کشور به در   "دستورالعمل صدور صورتحساب الکترونیکی"ند جزییات آن در س

ها و ها و دستورالعملنامه، گزینه آیینهای فروشگاهی و سامانه مودیانبخش پایانه intamedia.irنشانی 

 باشد.برداری میافزارهای مرتبط قابل بهرهنرم

الذکر درج خواهد شد، لذا ضروری است از آخرین نسخه سند برای صدور د فوقهرگونه تغییر در الگوها، در سن

 و ارسال صورتحساب الکترونیکی به سامانه مودیان استفاده شود.

بابت هرگونه ارائه خدمات به خارج ازکشور، چه نوع صورتحساب الکترونیکی صادر ( 3-5

 گردد؟می

بایست از صورتحساب الکترونیکی صادرات استفاده ور، میمودیان بابت هرگونه ارائه خدمات به خارج از کش

نمایند. لازم به ذکر است درج اطلاعات خریدار و شماره کوتاژ اظهارنامه گمرکی در این نوع صورتحساب،  

 باشد.اختیاری می

 ؟الزامی است "شماره اقتصادی خریدار"آیا برای صدور صورتحساب الکترونیکی درج ( 3-6

در صورتحساب  "شماره اقتصادی خریدار"ء صاحبان مشاغل و اشخاص حقوقی باشد درج اگر خریدار جز

شماره اقتصادی "الکترونیکی الزامی است، لیکن در صورتی که خریدار مصرف کننده نهایی باشد، نیازی به درج 

متناسب با  باشد. بدیهی است انتخاب نوع صورتحساب الکترونیکی نیزدر صورتحساب الکترونیکی نمی "خریدار

 گردد.نوع خریدار به شرح فوق تعیین می

 آیا ساز و کار اعطای شماره اقتصادی به اتباع غیرایرانی به عنوان خریدار وجود دارد؟( 3-7

، امکان اعطای شماره اقتصادی به اتباع غیرایرانی وجود دارد. هر خریدار از جمله اتباع غیرایرانی در صورت بله

 قتصادی خود را به فروشنده جهت ثبت در صورتحساب اعلام نماید.تمایل، باید شماره ا

 آیا از الگوی فروش ارز برای فروش به صورت ارزی هم میتوان استفاده نمود؟( 3-8

و برای  باشدمی ارزی واحدهای صرافی و دارای مجوز مبادله ارز مبادلاتمختص خیر. این الگو 

از  "دستورالعمل صدور صورتحساب الکترونیکی "قواعد سندبایست مطابق با ها به صورت ارزی میفروش

 ( استفاده نمود.صورتحساب الکترونیکی نوع اول) الگوی اول

 در الگوی فروش ارز روش تسویه چگونه است؟( 3-9

 .در مورد صورتحسابهای الکترونیکی با الگوی فروش ارز، روش تسویه نقدی است
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 به وارد کردن مشخصات خریدار است؟آیا در الگوی فروش ارز الزامی ( 3-10

شماره ملی و کد "در الگوی فروش ارز اگر نوع شخص خریدار حقیقی و یا اتباع فراگیر غیر ایرانی باشد، ثبت 

و اشخاص حقوقی / مشارکت مدنی  "شماره گذرنامه"و در خصوص اتباع غیر ایرانی  "فراگیر اتباع غیر ایرانی

 ورتحساب الکترونیکی الزامی است.در ص "شماره اقتصادی خریدار"ثبت

 صورتحساب مرجع/ارجاعی)اصلاحی، ابطالی/برگشت از فروش( و قواعد مرتبط با آن:  (4

 منظور از صورتحساب مرجع چیست؟  (4-1

با هر وضعیت )تایید/رد/عدم نیاز به واکنش( و یا  منظور از صورتحساب مرجع همان صورتحساب اصلی فروش

 است.ت از فروش)تایید شده/ عدم نیاز به واکنش( هر صورتحساب اصلاحی/ برگش

 منظور از صورتحساب ارجاعی چیست؟  (4-2

 منظور از صورتحساب ارجاعی، صورتحساب با موضوع اصلاحی، برگشت از فروش و ابطالی است.

 قواعد مربوط به صدور صورتحساب اصلاحی چیست؟ (4-3

نیاز به اصلاح اقلام اطلاعاتی صورتحساب به غیر از اقلام  ،فروش صورتحساب ثبت و صدور از پس چنانچه

 الکترونیکی صورتحساب صادرکننده باشد، خدمت/کالا به مربوط اطلاعاتی اقلام یا و خریدار به مربوطاطلاعاتی 

 اصلی صورتحساب مطابق صورتحساب الگوی و نوع نظر از که(اصلاحی) جدید صورتحساب بایستمی

 ثبت مؤدیان سامانه در و صادر را است مرجع صورتحساب مالیاتی فرد به منحصر شماره حاوی و بوده( مرجع)

   د.نمای

 صورتحساب بایستمی آنها اصلاح برای و  خریدار به مربوط اطلاعاتی اقلام  صورتحساب، الگوی و نوع :1کته ن

 .گردد صادر جدید صورتحساب و ابطال مرجع

 سند در مندرج شروط رعایت با اصلاحی صورتحساب روی بر اصلاحی صورتحساب صدور :2کته ن

 که اصلاحی صورتحساب آخرین است، بدیهی. است پذیرامکان "دستورالعمل صدور صورتحساب الکترونیکی"

 .شود گرفته نظر در مرجع صورتحساب عنوان به بایستمی باشد شده مشخص آن تایید وضعیت

 صورتحساب صدور برای باشد، فروش از برگشت/اصلاحی خود مرجع صورتحساب اگر :3کتهن

( واکنش به نیاز عدم/سیستمی تایید/شده تایید) وضعیتهای از یکی در باید حتما مرجع فروش، از برگشت/اصلاحی

 .باشد
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 مالیاتی امور سازمان درگاه در "صدور صورتحساب الکترونیکی"ندلازم به ذکر است که جزییات بیشتر در س

 هادستورالعمل و هاآیین نامه گزینه مودیان، سامانه و فروشگاهی هایپایانه بخش intamedia.irنشانی   به کشور

 .باشد می برداریبهره مرتبط، قابل نرم افزارهای و

 روش چیست؟قواعد مربوط به صدور صورتحساب برگشت از ف( 4-4

 ،( بخشی از کالا/خدمت کاهش یافته باشدحیلااصالکترونیکی )اصلی/از صدور صورتحساب  پسچنانچه 

صادرکننده صورتحساب د. نمایاقدام می از فروش برگشتالکترونیکی فروشنده نسبت به صدور صورتحساب 

حساب مطابق صورتحساب از نظر نوع و الگوی صورتکه  صورتحساب برگشت از فروش بایستی میکیالکترون

شماره منحصر به فرد مالیاتی صورتحساب مرجع بوده و شامل اقلام کالا/خدمت فروخته  یحاواصلی مرجع و 

 ؛دینما ثبتسامانه مؤدیان  درو  شده منهای اقلام برگشتی است را در صورتحساب درج

 باشد.غیر قابل اصلاح می مربوط به خریداراقلام اطلاعاتی  :1نکته 

 بایست نسبت به صورتحساب مرجع کاهش یافته باشد.تعداد/ مقدار کالا/خدمت می :2 نکته

 صادر شود. یصورتحساب ابطال ستیبایم باشد شده داده برگشتخدمت /کالا اقلام تمام که یصورت در :3نکته 

کشور به در درگاه سازمان امور مالیاتی  "دستورالعمل صدور صورتحساب الکترونیکی"جزییات آن در سند  

ها و دستورالعمل ها ونامه، گزینه آییندر بخش پایانه های فروشگاهی و سامانه مودیان intamedia.irنشانی 

 باشد.برداری میافزارهای مرتبط قابل بهرهنرم

 قواعد مربوط به صدور صورتحساب ابطالی چیست؟( 4-5 

صادرکننده روش( شرط/شروط زیر برقرار باشد، ، برگشت از فحیلااص)اصلی، از صدور صورتحساب پسچنانچه 

از نظر نوع و الگوی صورتحساب مطابق صورتحساب ابطالی که صورتحساب  بایستی میکیصورتحساب الکترون

 ؛دینما ثبتسامانه مؤدیان  و در است را صادرشماره منحصر به فرد مالیاتی صورتحساب مرجع  یحاومرجع بوده و 

 . وط به خریدارمربتغییر اقلام اطلاعاتی  -

 بازگشت تمام اقلام موجود در صورتحساب مرجع.  -

 . اساس اسناد و مدارک مثبته عدم تحقق معامله براحراز  -
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در درگاه سازمان امور مالیاتی کشور به  "دستورالعمل صدور صورتحساب الکترونیکی"جزییات بیشتر در سند 

ها و دستورالعمل ها ونامه، گزینه آیینسامانه مودیاندر بخش پایانه های فروشگاهی و  intamedia.irنشانی 

 باشد.برداری میافزارهای مرتبط قابل بهرهنرم

 ، می بایست چه نوع صورتحسابی صادر گردد؟مقدار /تعداددرصورت کاهش یا افزایش ( 4-6 

 ، میتوان(یاصل)بر امکان صدور صورتحساب جدید ی علاوهشیافزامقدار /تعداد یبرا ،شیافزا صورت در

وجود  اصلاحیخدمت جدید در صورتحساب /لاامکان افزودن شناسه کا.) نیزصادرنموداصلاحی(  )صورتحساب

 ).ندارد

بر امکان صدور صورتحساب برگشت از فروش،  علاوه یکاهشمقدار /تعداد یبرا ،کاهش صورت در

اد/مقدار در صورتحساب اصلی از تنها در صورت ثبت اشتباه تعد)نیز میتوان صادر نمود.  اصلاحیصورتحساب 

  ).استفاده نمود اصلاحاین قابلیت میتوان برای 

در درگاه سازمان امور مالیاتی کشور به  "دستورالعمل صدور صورتحساب الکترونیکی"جزییات بیشتر در سند 

ها و دستورالعمل ها ونامه، گزینه آییندر بخش پایانه های فروشگاهی و سامانه مودیان intamedia.irنشانی 

 باشد.برداری میافزارهای مرتبط قابل بهرهنرم

 صورتحساب الکترونیکی ابطالی وارد کردن کدام یک از اقلام اطلاعاتی اجباری است؟ در (4-7

 زمان و (، تاریخirtaxidمرجع ) مالیاتی صورتحساب فرد به منحصر (، شمارهtaxidمالیاتی ) فرد به منحصر شماره

 (TINSاقتصادی فروشنده) (، شمارهindatim) (میلادی) سابصورتح صدور

در درگاه سازمان امور مالیاتی کشور به نشانی  "دستورالعمل صدور صورتحساب الکترونیکی"جزییات آن در سند 

intamedia.ir ها و دستورالعمل ها ونامه، گزینه آیینهای فروشگاهی و سامانه مودیاندر بخش پایانه

 باشد.برداری میارهای مرتبط قابل بهرهافزنرم

های الکترونیکی اصلاحی /برگشت از فروش وارد کردن کدام یک از در صورتحساب (4-8

 اقلام اطلاعاتی اجباری است؟

( به علاوه کلیه اقلام اطلاعاتی صورتحساب مرجع. irtaxidمرجع ) مالیاتی صورتحساب فرد به منحصر شماره

در درگاه سازمان امور مالیاتی کشور به نشانی  "ورالعمل صدور صورتحساب الکترونیکیدست"جزییات آن در سند 

intamedia.ir ها و دستورالعمل ها ونامه، گزینه آیینهای فروشگاهی و سامانه مودیاندر بخش پایانه

 باشد.برداری میافزارهای مرتبط قابل بهرهنرم
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کی برگشت از فروش یا اصلاحی، امکان ابطال در صورت صدور صورتحساب الکترونی (4-9

 الکترونیکی برگشتی یا اصلاحی وجود دارد؟ صورتحساب

بله. صورتحساب الکترونیکی جدید مشمول قاعده صورتحساب الکترونیکی اصلی است و امکان اصلاح یا ابطال 

 و صدور صورتحساب الکترونیکی برگشت از فروش وجود دارد.

و یا چند بار برگشت از فروش زده شود، با چه راهکاری اطلاعات و اگر صورتحسابی د (4-10

 شود؟شماره صورتحساب مرجع در آن ثبت می

 که برای صورتحساب الکترونیکی اصلی، صورتحساب برگشت از فروش صادر شود، شماره منحصردر شرایطی

وان شماره صورتحساب مرجع به فرد مالیاتی صورتحساب اصلی را باید در صورتحساب برگشت از فروش به عن

برگشت از فروش( صورتحساب برگشت از فروش جدیدی صادر شود، برای این صورتحساب ) ثبت نماید. اگر

از شماره آن به عنوان شماره منحصر به فرد مالیاتی مرجع در صورتحساب الکترونیکی جدید استفاده خواهد شد. 

 شود.تنها یک بار استفاده میلازم به ذکر است که از هرشماره مالیاتی مرجع 

  آیا امکان اصلاح صورتحساب الکترونیکی ابطالی وجود دارد؟ (4-11

دستورالعمل صدور "های الکترونیکی ابطالی وجود ندارد. جزییات آن در سند خیر، امکان اصلاح صورتحساب

های در بخش پایانه intamedia.irدر درگاه سازمان امور مالیاتی کشور به نشانی  "صورتحساب الکترونیکی

 باشد.برداری میافزارهای مرتبط قابل بهرهها و نرمدستورالعمل ها ونامه، گزینه آیینفروشگاهی و سامانه مودیان

آیا مهلت زمانی برای صدور و ثبت صورتحساب اصلاحی، برگشت از فروش و ابطالی  در  (4-12 

 سامانه مودیان وجود دارد؟

صدور صورتحساب اصلاحی، برگشت از فروش و یا ابطالی وجود ندارد، لیکن مودیان  مهلت زمانی برای

اقدام  "دستورالعمل صدور صورتحساب الکترونیکی "ها در سندگونه صورتحساببایست مطابق با قواعد اینمی

 بیشتر نباید ودیانم سامانه به آن ارسال با صورتحساب صدور زمان و تاریخ زمانی نمایند. لازم به ذکر است  فاصله

 .باشد هفته یک از
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خصوص  و ابطالی در های اصلاحی، برگشت از فروشتکلیف صدور صورتحساب( 4-13 

 اند چیست؟های مرجع که در سامانه مودیان صادر نشدهصورتحساب

 ودیانهای فروشگاهی و سامانه مدرخصوص صورتحساب های مرجع )اصلی( که قبل از مشمولیت قانون پایانه

توسط اشخاص حقیقی و یا حقوقی، خارج از سامانه مودیان، صادر شده اند، ثبت  صورتحساب  اصلاحی، برگشت 

 از فروش و یا ابطالی در سامانه مودیان موضوعیت ندارد.

 شناسه کالا/خدمت: (5

 شناسه کالا/خدمت چیست؟ از چه مرجعی باید دریافت گردد؟( 5-1

شود. به ازای هر ردیف در خدمت تخصیص داده میاست که به کالا/رقمی  13خدمت یک شماره شناسه کالا/

 خدمت مرتبط الزامی است.صورتحساب الکترونیکی صادره توسط مودیان، درج شناسه کالا/

کلیه تولیدکنندگان، واردکنندگان و ارائه دهندگان خدمت مکلف به دریافت شناسه مذکور از وزارت صنعت، 

 باشند.معدن و تجارت می

 قابل دریافت است.stuffid.tax.gov.ir خدمت تخصیص داده شده از طریق نشانی های کالا/یه شناسهکل

درصورتی که به هردلیل امکان اخذ شناسه کالا/خدمت برای مودیان فراهم نباشد، چه ( 5-2

 راهکاری در نظر گرفته شده است؟

 باشد.می stuffid.tax.gov.irمبنای اخذ شناسه کالا/خدمت در درگاه 

در درگاه سازمان امور مالیاتی کشور به نشانی  "شناسه کالا و خدمات"جزییات آن در فایل راهنمای 

intamedia.ir ها و دستورالعمل ها ونامه، گزینه آیینهای فروشگاهی و سامانه مودیاندر بخش پایانه

 باشد.برداری میافزارهای مرتبط قابل بهرهنرم

 خدمت، از وزارت صمت چیست؟ /شناسه کالا مراحل دریافت( 5-3

و همچنین   ntsw.irبه نشانی بایست از طریق سامانه جامع تجارتواردکنندگان کالا می/تولیدکنندگان

-portal.gs1به نشانی  دهندگان خدمت از طریق سامانه مرکز ملی شماره گذاری کالا و خدمات ایرانارائه

ir.org  مت اقدام نمایندخد/اخذ شناسه کالا نسبت به. 

های تولید شده را جهت بارگذاری در سامانه مدیریت شناسه بایست شناسهمتولیان امر در وزارت صمت می

 .به این مرکز ارسال نمایند kalaid.tax.gov.irخدمت به نشانی /کالا
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خدمت به نشانی /لاها در سامانه شناسه کاپس از تعیین مشمولیت و تعیین نرخ مالیات بر ارزش افزوده، شناسه

stuffid.tax.gov.ir منظور صدور صورتحساب برداری مودیان بهدر انتها جهت بهره گردد.بارگذاری می

 الذکر به صورتهای موجود در بانک اطلاعاتی سامانه فوقشناسه بایستالکترونیکی و ارسال به سامانه مودیان می

-توانند تا زمان بارگذاری شناسهشایان ذکر است، مودیان می. روزانه در بانک اطلاعاتی سامانه مودیان درج گردد

، جهت صدور صورتحساب الکترونیکی، از  stuffid.tax.gov.irخدمت در سامانه /های اختصاصی کالا

 .در سامانه مذکور استفاده نمایند دمت مرتبطخ/های عمومی کالاشناسه

راهنمای دریافت شناسه کالا/خدمات جدید در درگاه سازمان امورمالیاتی کشور به 

ها ها، دستورالعملنامههای فروشگاهی و سامانه مودیان، قسمت آیینبخش پایانه  www.intamedia.irنشانی

افزارهای مرتبط بارگذاری گردیده است. همچنین جهت دریافت فهرست شناسه کالا/خدمات موجود به مو نر

 شود، مراجعه نمایید. که به صورت روزانه به روزرسانی می  stuffid.tax.gov.irنشانی 

، در چند ردیف از صورتحساب الکترونیکی  خدمتکالا/آیا امکان استفاده از یک شناسه(5-4

 وجود دارد؟

، امکان استفاده از یک شناسه کالا/خدمت در چند ردیف از عمومیخصوص شناسه کالا/خدمت  در

چنین امکانی  اختصاصیصورتحساب الکترونیکی وجود دارد؛ لیکن در خصوص استفاده از شناسه کالا/خدمت 

توان صرفا از یک شناسه کالا/خدمت اختصاصی می  ،یکی در هر ردیفوجود ندارد و در هرصورتحساب الکترون

 استفاده نمود. 

چرا با وجود اخذ شناسه کالا/خدمت اختصاصی از وزارت صمت، امکان رویت آن در ( 5-5

 وجود ندارد؟  stuffid.tax.gov.ir سایت

از  دریافتی اختصاصیناسه کالا/خدمت ش ،مالیات بر ارزش افزوده قانون گذاری، مطابق بابعد از اتمام فرآیند نرخ

  بارگذاری خواهد شد.  stuffid.tax.gov.ir بوده و در سایتوزارت صمت، در سامانه قابل رویت 

 وجود دارد؟ GTINآیا امکان استعلام و دریافت تناظر شناسه کالا/خدمت با شناسه ( 5-6

در  الکترونیکی، مودیان محترم مالیاتی کالا/خدمات در صدور صورتحساب شناسهاجباری بودن نظر به بله. 

استعلام و دریافت فایل تناظر شناسه کالا/خدمت عمومی  ، امکانGTIN هایبه استفاده از شناسهصورت تمایل 

 آدرس از طریق سامانه استعلام شناسه عمومی و اختصاصی به  GTIN و اختصاصی با شناسه

 portal.gs1-ir.org/home/services، فراهم شده است. 

https://stuffid.tax.gov.ir/
https://stuffid.tax.gov.ir/
https://stuffid.tax.gov.ir/
http://www.intamedia.ir/
http://www.intamedia.ir/
https://stuffid.tax.gov.ir/
https://stuffid.tax.gov.ir/
https://portal.gs1-ir.org/home/services


 
ول قانون پایانه    ودیانهای فروشگاهی و سامانه م سوالات متدا

RC_FAQU.LS_V1.3 

1402 مهرماه   

 

 31 از 14 صفحه
 

 حد مجاز فروش: (6

 حد مجاز فروش برای واحدهای جدیدالتاسیس یا واحدهای فاقد سابقه مالیاتی چگونه( 1-6

 است؟

 های مستقیم.( قانون مالیات101حداکثر سه برابر معافیت سالانه موضوع ماده )

 ش مودیان چه ساز وکاری در نظر گرفته شده است؟ در خصوص حد مجاز فرو( 6-2

های لازم در نظر گرفته شده و حد مجاز فروش مودیان مالیاتی )به غیر از بینیدر خصوص حد مجاز فروش پیش

واحدهای جدید التاسیس یا فاقد پرونده مالیاتی( براساس فروش ابرازی دوره متناظر سال قبل که مالیات آن 

رداخت آن داده شده است، محاسبه و در کارپوشه مودی نمایش داده خواهد شد. غیر فعال پرداخت یا ترتیب پ

های ( با عنایت به آیین نامه مربوطه تاثیری در دریافت صورتحساب6شدن کارپوشه به واسطه حد مجاز ماده )

 گردد.ارسالی ندارد ولی از این بابت اعتباری برای خریدار لحاظ نمی

 حد مجاز فروش به چه صورت است؟ طریقه محاسبه( 6-3

اظهار شده دوره مشابه سال قبل که مالیات آن به سازمان پرداخت یا ترتیب پرداخت گردیده به برابر فروش  5 

قابل نمایش خواهد بود. در صورتی که مالیات مشابه بارگذاری شده و  عنوان حد مجاز اولیه در کارپوشه مودی

برابر حد مجاز فروش محاسبه  5ود به نسبت آن میزان از مالیات پرداخت شده، سال قبل به طور کامل پرداخت نش

شود.برای مودیان واحدهای جدیدالتاسیس، واحدهایی که فاقد سابقه مالیاتی باشند و در کارپوشه نمایش داده می

یا ترتیب پرداخت و مودیانی که فروش اظهارشده دوره مشابه سال قبل آنان که مالیات آن را به سازمان پرداخت 

برابر  5های مستقیم باشد؛ ( قانون مالیات101نموده لیکن این فروش ابرازی کمتر از معافیت سالانه موضوع ماده )

به عنوان حد مجاز اولیه در کارپوشه مودی نمایش داده  قانون اخیر الذکر (101معافیت سالانه موضوع ماده )

 .شودمی

 گیرد؟تحسابی تعلق میاعتبار مالیاتی به چه صور( 6-4

درصورت فعال بودن کارپوشه مودی و دارا بودن شرایط لازم برای دریافت مالیات بر ارزش افزوده، اگر فروشنده 

صورتحساب الکترونیکی نوع اول با الگوی مربوطه را صادر نماید و صورتحساب صادره مورد تایید طرف دوم 

 ساب حاوی اعتبار مالیاتی خواهد بود.معامله که مودی مالیاتی است باشد، آن صورتح
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 های ارسال صورتحساب الکترونیکی:روش (7

 چند روش برای ارسال صورتحساب الکترونیکی وجود دارد؟( 7-1

 ارسال اطلاعات صورتحساب الکترونیکی به صورت مستقیم توسط مودی؛

 ؛با کلید مودی -شرکت معتمد  صورتحساب الکترونیکی توسط اطلاعات ارسال

 ؛با کلید شرکت معتمد -توسط شرکت معتمد صورتحساب الکترونیکی اطلاعات ارسال

 .های دولتیسامانه ارسال اطلاعات صورتحساب الکترونیکی توسط

 چگونه است؟ مودی روش ارسال اطلاعات صورتحساب الکترونیکی توسط( 7-2

مودیان به صورت مستقیم  انهبه سام صورتحساب الکترونیکی اطلاعات ارسال که است مودیانی ویژه روش، این

 پذیرد. در این روش مسئولیت ارسال با شخص مودی است.و توسط مودی صورت می

 مودی چگونه معتمد با کلید شرکت توسط صورتحساب الکترونیکی اطلاعات روش ارسال( 7-3

 است؟

 صدور ود وبه امضا صورتحساب الکترونیکی با استفاده از کلید خصوصی خ در این روش، مودی نسبت

نماید. مسئولیت صدور صورتحساب الکترونیکی با مودی و مسئولیت ارسال صورتحساب الکترونیکی اقدام می

 باشد.مالیاتی می خدمات کنندهارائه معتمد اطلاعات صورتحساب الکترونیکی به سامانه مودیان با شرکت

 با کلید شرکت معتمد شرکت توسط صورتحساب الکترونیکی اطلاعات روش ارسال( 7-4

 معتمد چگونه است؟

و با استفاده از کلید خصوصی  دریافت مودی را صورتحساب الکترونیکی اطلاعات معتمد در این روش شرکت

نماید. مسئولیت صدور و ارسال صورتحساب الکترونیکی می خود اقدام به صدور و ارسال هایزیرساخت و

 مالیاتی خواهد بود. خدمات ندهکنارائه صورتحساب الکترونیکی با شرکت معتمد

 های دولتی چگونه است؟روش ارسال اطلاعات صورتحساب الکترونیکی توسط سامانه( 7-5

های دولتی را بایست مودی در کارپوشه خود ارسال اطلاعات به سامانه مودیان توسط سامانهدر این روش، می

پذیر خواهد شد. مسئولیت صدور های دولتی امکاننهانتخاب نماید. در این صورت، امکان ارسال اطلاعات از ساما

 و ارسال صورتحساب الکترونیکی با مودی است.
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 های دولتی چگونه است؟نحوه ارسال صورتحساب الکترونیکی توسط سامانه( 7-6

های جامع تجارت، تدارکات دولت و ثامن، در صورت انتخاب و ارسال صورتحساب الکترونیکی از طریق سامانه

بایست مطابق اسناد موجود به نشانی های ارسالی میباشد. لیکن صورتحسابپذیر میم مودی امکاناعلا

intamedia.ir های فروشگاهی و سامانه مودیان بوده و مسئولیت ارسال آن و استانداردهای الزامی قانون پایانه

 به سامانه مودیان به عهده مودی خواهد بود.

 ده خدمات مالیاتی:کننهای معتمد ارائهشرکت (8

 کننده خدمات مالیاتی چیست؟های معتمد ارائهمنظور از شرکت( 8-1

های ابلاغی سازمان، نسبت به ارائه مشاوره اشخاص حقوقی دارای پروانه هستند که حسب ضوابط و دستورالعمل

یان، نصب و پشتیبانی تجهیزات مورد نیاز برای ارائه خدمات مالیاتی از قبیل خدمات های لازم به مودوآموزش

مربوط به صدور صورتحساب الکترونیکی و سایر امور غیرحاکمیتی )به تشخیص سازمان( با سازمان همکاری 

 کنند.می

 کننده خدمات مالیاتی چیست؟ی معتمد ارائههاانواع شرکت( 8-2

به نگهداری و ارسال صورتحساب الکترونیکی آوری، جمعهای مرتبط با حوزه صدور، یتمجوز فعال :نوع اول

های دارنده این مجوز قادر شد. شرکتباین حوزه میدیان در اوم عملکردو نظارت بر  کشور سازمان امور مالیاتی

 ؛باشندبه ارائه خدمات نامبرده به خود نیز می

تکالیف  ها به حقوق وط آنلدیان مالیاتی و احراز تسوبه مش ا حوزه آموزهای مرتبط بمجوز فعالیت :نوع دوم 

 د؛باشدی میودیان و سایر قوانین مالیاتی مرتبط با موهای فروشگاهی و سامانه مقانون پایانه ارتباط با در خود

نی و غیرمالیاتی، و حسابداری مالیاتی مانند مشاوره ف های مرتبط با حوزه خدمات مشاورهمجوز فعالیت نوع سوم:

های مالیاتی، تهیه و نگهداری دفاتر و سایر موارد غیرحاکمیتی به مشاوره مالیاتی، کمک به تنظیم اظهارنامه

 .باشددر این حوزه می کشور تشخیص سازمان امور مالیاتی
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کننده خدمات و عدم ارسال معتمد ارائه یهاه استفاده از شرکتتمایل بدر صورت ( 8-3

 ست؟یچ فیمذکور تکل یهاتوسط شرکت یکیالکترونصورتحساب 

ی صادره از طریق کیالکترون هایارسال صورتحسابعدم تمایل به ارسال مستقیم، شرایط لازم برای  در صورت

باشد و در های معتمد تحت نظارت مرکز تنظیم مقررات میهای معتمد فراهم شده است. عملکرد شرکتشرکت

 پذیرد.ای معتمد اقدامات لازم انجام میهصورت عدم همکاری شرکت

 گردد؟کننده خدمات مالیاتی چگونه تعیین میهای معتمد ارائهنرخ کارمزد و تعرفه شرکت( 8-4

کل کشور: نرخ کارمزد و تعرفه شرکتهای معتمد ارائه دهنده  1402قانون بودجه سال  (6)تبصره  (ج)طبق بند 

شود. معادل یک در هزار مالیات و عوارض ارزش افزوده وصولی یین میخدمات مالیاتی توسط شورای اقتصاد تع

شود تا صرفاً برای پرداخت کارمزد و تعرفه می واریز 110519از طریق سامانه مؤدیان به ردیف درآمدی شماره 

ی یادشده شرکتهای معتمد ارائه دهنده خدمات مالیاتی برای ارائه خدمات مورد درخواست سازمان امور مالیات

 .شود( قانون محاسبات عمومی مسترد می64( و )63کشور هزینه شود و مازاد آن با رعایت مهلت مقرر در مواد )
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 های معتمد ارائه کننده خدمات مالیاتی و نوع خدمات آنها چیست؟فهرست شرکت( 8-5

 نام شرکت معتمد ردیف
نوع شرکت 

 معتمد
 نوع خدمات

 اول شرکت معتمد داده کاوی اول سام 1
های صورتحساب اطلاعات صدور و ارسال 

 آن الکترونیکی و پشتیبانی از تجهیزات مرتبط با

 اول شرکت داده پردازی کیسان 2
های صورتحساب اطلاعات صدور و ارسال 

 آن الکترونیکی و پشتیبانی از تجهیزات مرتبط با

 اول شرکت داده پردازی معتمد تیس 3
ای هصورتحساب اطلاعاتصدور و ارسال 

 آن الکترونیکی و پشتیبانی از تجهیزات مرتبط با

 اول شرکت معتمد اول هوشمند راهبر 4
های صورتحساب اطلاعاتصدور و ارسال 

 آن الکترونیکی و پشتیبانی از تجهیزات مرتبط با

 اول شرکت معتمد همراه فن آوا 5
های صورتحساب اطلاعاتصدور و ارسال 

 آن زات مرتبط باالکترونیکی و پشتیبانی از تجهی

 اول شرکت راهکارهای یکپارچه معتمد ایرانیان 6
های صورتحساب اطلاعاتصدور و ارسال 

 آن الکترونیکی و پشتیبانی از تجهیزات مرتبط با

 دوم و سوم شرکت دیان همراه 7
های فنی مشاوره ارائه  -آموزش مودیان مالیاتی 

 مالیاتی وغیرمالیاتی
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 لکترونیکی:صدور و ثبت صورتحساب ا (9

 ؟انجام شود دیبا یچه اقداماتالکترونیکی صورتحساب  ثبتصدور و  یراب( 9-1

 ؛register.tax.gov.irثبت نام در نظام مالیاتی به نشانی 

به کشور  یاتیمالامور سازمان  کیخدمات الکترون یاه ملگدرثبت نام )اشخاص حقیقی فاقد ثبت نام( از طریق 

 ؛my.tax.gov.irنشانی 

گواهی الکترونیکی مناسب از مراکز صدور گواهی الکترونیکی میانی فعال که فهرست و مشخصات آنها در اخذ 

 قابل مشاهده است. rca.gov.irسایت مرکز دولتی صدور گواهی الکترونیکی ریشه به نشانی 

 مالیاتی: حافظهیکتای شناسه  دریافت

 ؛my.tax.gov.irیا نشانی  tp.tax.gov.irورود به کارپوشه اختصاصی از طریق نشانی 

 انتخاب پرونده مالیاتی؛

 مالیاتی در کارپوشه. حافظهیکتای شناسه انتخاب بخش عضویت، تکمیل اطلاعات و دریافت

فروشگاهی مطابق استانداردهای اعلامی توسط سازمان امور مالیاتی کشور بارگذاری شده در  پایانهاستفاده از

 ی کشور؛اتیمالدرگاه سازمان امور 

 الکترونیکی از طریق پایانه فروشگاهی؛ صدور صورتحساب

 الکترونیکی در سامانه مودیان. ثبت  صورتحساب

های آن در درگاه سازمان امور حافظه مالیاتی و پیوست-های فروشگاهیها و مشخصات فنی پایانهسند ویژگی

ها و نامه، گزینه آیینروشگاهی وسامانه مودیانهای فدر بخش پایانه intamedia.irمالیاتی کشور به نشانی 

 باشد.برداری میافزارهای مرتبط قابل بهرهها و نرمدستورالعمل

 فرجه زمانی برای صدور و ارسال صورتحساب الکترونیکی به سامانه مودیان چه قدر است؟( 9-2

 باشد.ن حداکثر یک هفته میفاصله زمانی تاریخ و زمان صدور صورتحساب با ارسال آن به سامانه مودیا

در درگاه سازمان امور مالیاتی کشور به نشانی  "دستورالعمل صدور صورتحساب الکترونیکی"جزییات آن در سند 

intamedia.ir ها و دستورالعمل ها ونامه، گزینه آییندر بخش پایانه های فروشگاهی و سامانه مودیان

 باشد.ی میبردارافزارهای مرتبط قابل بهرهنرم
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 های الکترونیکی به صورت کلی و یکجا وجود دارد؟آیا امکان ارسال صورتحساب( 9-3

 باشد.پذیر میتایی امکان 100های حداکثر های الکترونیکی در قالب بسته. ارسال صورتحساببله

 قاعده محاسبه اقلام اعشاری صورتحساب الکترونیکی به چه صورت است؟( 9-4

قلام اعشاری صورتحساب الکترونیکی باید به روش قطع کردن مطابق با سند دستورالعمل صدور محاسبات کلیه ا

( amقلم کالا ) 480صورتحساب الکترونیکی انجام گردد. برای مثال برای صدور صورتحساب صادرات با فرض 

( feeدر  am( برابر با )حاصلضرب ssrvکالا ) ریالی ریال، ارزش783334. 2830791( feeبه ارزش واحد )

( sscv) ارزش ارزی کالاریال،  399000( exrریال ) با ارز برابری ریال خواهد شد. با فرض نرخ 1358780056

 واحد ارز خواهد شد.   4637  .3405(  exrبر  ssrvبرابر با )حاصل تقسیم 

اتی کشور به نشانی در درگاه سازمان امور مالی "دستورالعمل صدور صورتحساب الکترونیکی"جزییات آن در سند 

intamedia.ir ها و دستورالعمل ها ونامه، گزینه آیینهای فروشگاهی و سامانه مودیاندر بخش پایانه

 .باشدبرداری میافزارهای مرتبط قابل بهرهنرم

 شود؟کدام صورتحساب الکترونیکی از نظر سازمان امور مالیاتی کشور معتبر محسوب می(9-5

رونیکی دارای شماره منحصر به فرد مالیاتی که مطابق قواعد سازمان امور مالیاتی کشور صادر صورتحساب الکت

دستورالعمل صدور "وبه سامانه مودیان با موفقیت ارسال گردیده باشد، معتبر خواهد بود. جزییات آن در سند 

های در بخش پایانه intamedia.irدر درگاه سازمان امور مالیاتی کشور به نشانی  "صورتحساب الکترونیکی

 باشد.برداری میافزارهای مرتبط قابل بهرهو نرم  هادستورالعمل ها ونامه، گزینه آیینسامانه مودیان فروشگاهی و

کسی و چگونه انجام درخصوص واردات کالا، صدور صورتحساب الکترونیکی توسط چه( 9-6

 شود؟می

یق درگاه گمرک جمهوری اسلامی ایران به سامانه مودیان ارسال و در از طر اطلاعات مربوط به واردات کالا، 

 گردد. کارپوشه بخش واردات مربوط به واردکننده درج می

 سوالات فنی صورتحساب الکترونیکی: (10

 مدت زمان اعتبار توکن چند ساعت است؟( 10-1 

 ساعت از زمان دریافت توکن. 4
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 ی به چه صورت است؟نحوه رمزگذاری صورتحساب الکترونیک( 10-2 

 توسط پایانه فروشگاهی؛ IVتولید کلید متقارن و 

 تولید شده؛ IVصورتحساب الکترونیکی با کلید متقارن و  رمزگذاری

 رمزگذاری کلید متقارن مورد استفاده با کلید عمومی سازمان امور مالیاتی کشور.

در درگاه سازمان امور مالیاتی کشور به  "ندستورالعمل فنی نحوه اتصال به سامانه مودیا"جزییات آن در سند 

ها و ها و دستورالعملنامه، گزینه آیینهای فروشگاهی وسامانه مودیاندر بخش پایانه intamedia.irنشانی 

 باشد.برداری میافزارهای مرتبط قابل بهرهنرم

ری است از آخرین نسخه سند الذکر درج خواهد شد، لذا ضروهرگونه تغییر در روش رمزگذاری، در سند فوق

 برای رمزگذاری صورتحساب الکترونیکی استفاده شود.

 نحوه دسترسی به کلید عمومی سازمان به چه صورت است؟ ( 10-3 

کننده کلید عمومی و شناسه کلید عمومی سازمان در اختیار ارسال GetServerInformationبا فراخوانی متد 

در  "دستورالعمل فنی نحوه اتصال به سامانه مودیان"د.  جزییات آن در سند گیرصورتحساب الکترونیکی قرار می

،گزینه های فروشگاهی وسامانه مودیاندر بخش پایانه intamedia.irدرگاه سازمان امور مالیاتی کشور به نشانی 

 باشد.برداری میافزارهای مرتبط  قابل بهرهها و نرمدستورالعمل ها ونامهآیین

در صورت انتخاب صدور و ارسال صورتحساب الکترونیکی توسط شرکت  (10-4

ثبت کلید عمومی چگونه  "های دولتیهای دولتی با کلید شرکت معتمد/سامانهسامانهمعتمد/

 است؟

توسط شرکت "در فرآیند دریافت شناسه یکتا، در صورتی که مؤدی نوع ارسال صورتحساب الکترونیکی خود را 

انتخاب نماید، نیازی به ثبت کلید عمومی  "های دولتیی دولتی با کلید شرکت معتمد/سامانههامعتمد/ سامانه

 توسط مؤدی نیست.

مقدار فیلد مبلغ پرداختی نقدی از لحاظ قواعد محاسباتی و منطقی »دریافت پیام خطای ( 10-5

ی نقدی به چه معنی است و مقدار مبلغ پرداخت«  معتبر نمی باشد و صورتحساب معتبر نیست

 چگونه محاسبه می شود؟

اشتباه ( اشتباه محاسبه شده است. معمولا دلیل اصلی این capبه معنی این است که فیلد مبلغ پرداختی نقدی )فیلد 

 باشد.کم نکردن مقادیر مالیات از مجموع صورتحساب می



 
ول قانون پایانه    ودیانهای فروشگاهی و سامانه م سوالات متدا

RC_FAQU.LS_V1.3 

1402 مهرماه   

 

 31 از 22 صفحه
 

inspمبلغ نسیه : 

tvamمجموع مالیات بر ارزش افزوده : 

todamت، عوارض و وجوه قانونی: مجموع سایر مالیا 

tbillمجموع صورتحساب : 

cap = tbill – todam – tvam - insp 

از لحاظ قواعد محاسباتی و منطقی معتبر  نسیه مقدار فیلد مبلغ »دریافت پیام خطای ( 10-6 

به چه معنی است و مقدار مبلغ نسیه چگونه محاسبه می «  نمی باشد و صورتحساب معتبر نیست

 شود؟

اشتباه کم نکردن  ( اشتباه محاسبه شده است. معمولا دلیل اصلی اینinspی این است که فیلد مبلغ نسیه )فیلد به معن

 باشد.مقادیر مالیات از مجموع صورتحساب می

capمبلغ پرداختی نقدی : 

tvamمجموع مالیات بر ارزش افزوده : 

todamمجموع سایر مالیات، عوارض و وجوه قانونی : 

tbillع صورتحساب: مجمو 

insp = tbill – todam – tvam – cap 

مقدار فیلد شماره منحصر به فرد مالیاتی منطبق با اطلاعات سامانه »دریافت پیام خطای ( 10-7 

 به چه معنی است؟«  باشد و صورتحساب معتبر نیستنمی

تباه صورت گرفته است. این فیلد ( اشtaxidمالیاتی )فیلد  فرد به منحصر شماره به این معنی است که در تولید فیلد

بخش شناسه یکتای حافظه مالیاتی، تاریخ ثبت صورتحساب در حافظه  4کاراکتری است که از  22شناسه ای 

رقم تشکیل  1و  10، 5، 6مالیاتی، سریال داخلی صورتحساب حافظه مالیاتی، و رقم کنترلی به ترتیب با طول ثابت 

 ام خطا عدم همخوانی تاریخ ثبت صورتحساب در حافظه مالیاتی با فیلد تاریخشده است. معمولا دلیل وقوع این پی

(، و یا تکراری بودن سریال داخلی صورتحساب حافظه مالیاتی indatimصورتحساب )فیلد  صدور زمان و

 باشد.می
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العمل صدور دستور"و  "قالب شناسه یکتا حافظه مالیاتی و شماره منحصر به فرد مالیاتی"جزییات آن در اسناد 

های در بخش پایانه intamedia.irدر درگاه سازمان امور مالیاتی کشور به نشانی  "صورتحساب الکترونیکی

 باشد.برداری میافزارهای مرتبط قابل بهرهها و نرمها و دستورالعملنامه، گزینه آیینفروشگاهی و سامانه مودیان

به چه معنی « باشدب الکترونیکی صحیح نمیامضای صورتحسا»دریافت پیام خطای   (10-8

 است؟

 این خطا در دوحالت زیر امکان دارد رخ دهد:

کلید خصوصی استفاده شده برای تولید امضای دیجیتال روی صورتحساب الکترونیکی، با کلید عمومی بارگذاری 

 شده در کارپوشه، مطابقت نداشته باشد.

 ها و پارامترهای مناسب مطابق سند ه سامانه مودیان، از الگوریتمبرای صدور و ارسال صورتحساب الکترونیکی ب

که در درگاه سازمان امور مالیاتی کشور به نشانی  "دستورالعمل فنی نحوه اتصال به سامانه مودیان"

intamedia.ir فزارهای اها و نرمها ودستورالعملنامه، گزینه آیینهای فروشگاهی و سامانه مودیاندر بخش پایانه

 مرتبط، بارگذاری شده، استفاده نشده باشد. 

 کارپوشه: (11

 کارپوشه مودیان چیست؟(  نقش کاربر فرعی در 11-1

توانند می (های مشارکتیی پروندهلنماینده اص انفرادی،)مؤدیان حقیقی و (مدیرعامل/مدیر تصفیه)ؤدیان حقوقیم

ملی با کد   my.tax.gov.ir سبه آدرکشور مالیاتی  امورسازمان  ملی خدمات الکترونیکافرادی را در درگاه 

ها سطح دسترسی به عنوان کاربر فرعی برای ورود به کارپوشه مربوطه تعریف و برای آن و ود ثبت نام نمایندخ

 های مالیاتی تخصیص داده شده بهتواند لیست پرونده/پروندهمیکاربر فرعی با ورود به کارپوشه  .تعیین نمایند

شاهده و با انتخاب هر پرونده وارد کارپوشه آن شده و بر اساس سطح دسترسی تعریف شده اقدامات ود را مخ

راهنمای پایانه فروشگاهی و سامانه مؤدیان در بخش کارپوشه و عضویت ". جزییات آن در سند را انجام دهد لازم

فروشگاهی  در بخش پایانه های intamedia.irدر درگاه سازمان امور مالیاتی کشور به نشانی  "در سامانه مودیان

 باشد.برداری میافزارهای مرتبط قابل بهرهها و نرمدستورالعمل ها ونامه، گزینه آیینوسامانه مودیان
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 آیا امکان تایید یا رد صورتحساب الکترونیکی وجود دارد؟ (11-2

ودیان باشد، امکان تایید یا رد صورتحساب بله. در صورتی که خریدار مصرف کننده نهایی نبوده و عضو سامانه م

روز وجود دارد.  30الکترونیکی پس از درج صورتحساب به صورت خودکار درکارپوشه خریدار، حداکثر تا

 گردد.وعد مقرر، صورتحساب الکترونیکی به صورت سیستمی تایید میمدرصورت عدم واکنش خریدار تا 

 پذیر است؟صورت کلی و گروهی امکانآیا تایید صورتحساب الکترونیکی به  (11-3

 بله. با انتخاب یک یا چند صورتحساب الکترونیکی در کارپوشه، امکان تایید یا رد کلی و گروهی وجود دارد.

، چگونه به کارپوشه خود وارد الکترونیکی دارند نامی پرونده که ثبتمودیان دارا (11-4

 شوند؟می

 ؛my.tax.gov.irیا نشانی  tp.tax.gov.irورود از طریق نشانی 

 و انجام عملیات احراز هویت. و رمز عبور یوارد نمودن نام کاربر   

 آیا امکان غیرفعالسازی پرونده مالیاتی درکارپوشه وجود دارد؟ (11-5

 امکان غیر فعالسازی پرونده مالیاتی برای مودیان، به صورت سیستمی از طریق درگاه ملی خدمات الکترونیک

و با انتخاب  "های درآمدپرونده"دربخش    my.tax.gov.irامور مالیاتی کشور به نشانیسازمان 

توانند از طریق آدرس مذکور فعالیت میایجاد گردیده است. لذا مودیان درصورت عدم "جزییات"گزینه

 غیرفعالسازی پرونده  مربوطه را انجام دهند.

 وجود داد؟ ها در کارپوشه چند وضعیت  برای صورتحساب (11-6

 باشند:های خرید دارای وضعیت های زیر میبطور کلی صورتحساب

روز از زمان  30در صورتی که مؤدی به صورتحساب واکنش نشان نداده باشد و  در انتظار واکنش: -

 درج صورتحساب در کارپوشه نگذشته باشد.

 در صورتی که مؤدی صورتحساب را تایید کرده باشد. تایید شده: -

 ر صورتی که مؤدی صورتحساب را در فرجه زمانی قانونی رد کرده باشد.د رد شده: -

روز  30در صورتی که مؤدی به صورتحساب واکنش نشان نداده باشد پس از گذشت  تایید سیستمی: -

 گردد.از زمان درج صورتحساب در کارپوشه، صورتحساب تایید سیستمی می

 (3و نوع 2کننده نهایی صادر می شود.)نوعهایی که برای مصرف صورتحساب عدم نیاز به واکنش: -
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هایی که در زمان صدور، وضعیت کارپوشه خریدار آنها صورتحساب عدم امکان واکنش: -

 روز از تاریخ صدور آنها گذشته باشد. 30غیرمجاز)موقت یا دائم( باشد و 

ال الکترونیکی ارجاعی،  مرجع همان صورتحساب ابط در صورت صدور صورتحساب  ابطال شده: -

 گردد.شده تلقی می

و شناسه حافظه گیرد ( قرار میغیر مجاز موقت)کارپوشه در وضعیت در چه صورت  ( 11-7

 شود؟می مالیاتی غیر فعال

با ثبت درخواست ویرایش در سامانه ثبت نام الکترونیکی سازمان امور مالیاتی کشور توسط مؤدی، پرونده مالیاتی 

( شده در 3( خارج و وارد مرحله ویرایش و عدم تایید اطلاعات )گام 4ه )گام مؤدی از مرحله نهایی و تایید شد

نماید. همچنین تمامی شناسه تغییر می غیر مجاز موقتنتیجه کارپوشه مؤدی تغییر وضعیت داده و از فعال به 

رای کارپوشه یکتاهای حافظه مالیاتی غیرفعال و امکان دریافت و بارگذاری صورتحساب فروش در سامانه مؤدیان ب

 .آن پرونده وجود نخواهد داشت

 چگونه است؟ فعالسازی مجدد کارپوشه و شناسه یکتای حافظه مالیاتی( 11-8

در کارپوشه  مربوطه مالیاتی پرونده الکترونیکی، نام ثبت سامانه در شده ویرایش اطلاعات نهایی با تکمیل و تأیید

ود به کارپوشه مجدداً شناسه یکتای حافظه مالیاتی درخواست و تواند با ورسامانه مؤدیان فعال شده و مؤدی می

 دریافت نماید. لازم به ذکر است با درخواست شناسه یکتای حافظه مالیاتی توسط مؤدی، شناسه حافظه مالیاتی

 .غیر فعال قبلی مجدداً فعال خواهد شد

ده چگونه با رد صورتحساب الکترونیکی توسط خریدار، وضعیت صورتحساب فروشن (11-9

 خواهد بود؟

شود و با رد صورتحساب الکترونیکی توسط خریدار، صورتحساب برای فروشنده باطل شده محسوب نمی

، صورتحساب تواند در صورت نیاز با شماره مالیاتی صورتحساب مرجع )صورتحساب رد شده(فروشنده می

 ید.ارجاعی)صورتحساب اصلاحی / ابطالی و یا برگشت از فروش( صادر نما

ها در بخش صورتحساب خرید /فروش به چه منظوری تعبیه شده دکمه نمایش ستون  (11-10

 است؟

 باشد.های مورد نیاز در نمایش صورتحساب میستون "سازیسفارشی"جهت 
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 ها در قالب فایل اکسل وجود دارد ؟آیا امکان دریافت صورتحساب (11-11

 ها در قالب فایل اکسل وجود دارد.امکان دریافت صورتحساب "هادریافت صورتحساب"بله، از طریق گزینه 

و فرمت صورتحساب جهت دریافت  pdfها در قالب فایل امکان دریافت صورتحساب (11-12

 و چاپ وجود دارد؟

 PDF، صورتحساب الکترونیکی به صورت فایل PDFبله، در جزئیات صورتحساب با کلیک بر روی آیکون 

 اشد.بقابل دریافت و چاپ می

 چند روش برای جستجوی صورتحساب الکترونیکی وجود دارد؟( 11-13 

 توان صورتحساب الکترونیکی را جستجو کرد:با سه روش می

های خرید بر اساس نقش مؤدی و یا الگوی صورتحساب قابل جستجو اطلاعات صورتحساب جستجوی عادی :

 باشد.می

های مختلفی از قبیل شماره مالیاتی، کد صورتحساب آیتم با انتخاب نقش مودی و الگوی جستجوی پیشرفته :

های خرید در اختیار کاربر قرار شعبه، شماره اقتصادی فروشنده وغیره جهت جستجو اطلاعات صورتحساب

 گیرد.می

فقط موارد  "های خرید نیازمند اقدام،  با انتخاب گزینههمچنین در هر جستجو امکان فیلتر کردن صورتحساب

 شوند.نمایش داده می  "اقدام نیازمند

مدیریت "در بخش تواند با استفاده از شماره مالیاتی، صورتحساب مورد نظر خود را مودی می اقدام سریع:

 .جستجو نماید "صورتحساب

 چگونه صورتحساب مرجع یک صورتحساب را مشاهده نماییم؟ (11-14

توان صورتحساب مرجع را مشاهده می "عصورتحساب مرج"در جزئیات صورتحساب با کلیک بر روی دکمه 

 نمود. 

 چگونه صورتحساب ارجاعی یک صورتحساب را مشاهده نماییم؟ (11-15

امکان مشاهده  "صورتحساب ارجاعی"در صورت مشاهده جزئیات صورتحساب مرجع و انتخاب گزینه 

 های ارجاعی برای آن صورتحساب مرجع وجود دارد.صورتحساب
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 قال صورتحساب الکترونیکی بین شعبات یک پرونده وجود دارد؟آیا امکان انت (11-16

با کلیک بر روی گزینه انتقال صورتحساب،  "جزئیات صورتحساب"و یا در  "هافهرست صورتحساب "بله. در

 یابد.شود و با انتخاب شعبه مورد نظر صورتحساب به شعبه مورد نظر انتقال میشعبات پرونده نمایش داده می

 های خرید به شعبه توسط خریدار وجود دارد؟امکان  انتقال صورتحساب آیا (11-17

، امکان انتقال صورتحساب به شعبه دیگر مربوط "انتقال "با انتخاب گزینه "جزئیات صورتحساب". در بخش بله

ب و جهت انتخا"، شعبات مربوط به آن پرونده در فرم به آن پرونده وجود دارد. پس از انتخاب گزینه انتقال

تواند شعبه مورد نظر را انتخاب وتایید نماید تا شود. مودی میصورتحساب به آن شعبه نمایش داده می"انتقال

های صورتحساب به شعبه مورد نظر منتقل شود و با فیلتر شناسه شعبه امکان مشاهده و دریافت گزارش صورتحساب

 شعبه تعیین شده امکان پذیر است.

 در کارپوشه نمایانگر چیست ؟ "ورتحساب صحیحنمایش ص "گزینه (11-18

شود. محاسبات در سامانه مؤدیان بر با کلیک بر روی این گزینه، اطلاعات صحیح صورتحساب نمایش داده می

 گردد.اساس اطلاعات اصلاح شده محاسبه می

 درکارپوشه نمایانگر چیست؟  "عملیات حق العملکاری"گزینه  (11-19

الکترونیکی ثبت شده در سامانه مودیان برای آمر )خرید و یا فروش(، در بخش جزئیات  برای انتقال صورتحساب

عملیات «کاری را انتخاب و بر روی گزینه صورتحساب قسمت اقلام کالا،  قلم کالاهای حق العمل

نموده و کاری ثبت و نمایش داده شده را انتخاب های حق العملکنیم، شماره قراردادکلیک می« کاریالعملحق

نماییم. پس از پایان مراحل گفته شده یک صورتحساب مجازی برای آمر ایجاد و ارسال گزینه تائید را انتخاب می

کند. لازم به ذکر است به گردد و در اطلاعات صورتحساب نقش مودی از )عادی به حق العملکاری( تغییر میمی

ز انجام عملیات حق العملکاری نسبت به تایید العملکاری خرید ضروری است که خریدار قبل امنظور حق

 .صورتحساب الکترونیکی اقدام نماید
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 در کارپوشه نمایانگر چیست؟ "ثبت اطلاعیه پرداخت نسیه"گزینه  (11-20

های الکترونیکی نوع اول که روش های انجام شده در خصوص صورتحساب( برای ثبت پرداختخریدارمودی)

تواند در جزئیات صورتحساب در قسمت جدول پرداخت بر روی گزینه یه( باشد، میتسویه آن) نسیه و یا نقد/نس

های انجام شده را ثبت نماید. پس از ثبت اطلاعات کلیک نموده و اطلاعات پرداخت "ثبت اطلاعیه پرداخت نسیه"

مایش داده پرداخت توسط خریدار، اطلاعات پرداخت خرید برای فروشنده جهت اقدام لازم )تایید و یا رد( ن

شود. با تایید اطلاعات پرداخت توسط فروشنده وضعیت اطلاعات پرداخت نسیه توسط خریدار در جزئیات می

در »شود. همچنین در صورتیکه اطلاعیه پرداخت ثبت شده در وضعیت نمایش داده می "تایید شده"صورتحساب 

اطلاعیه پرداخت اقدام « ابطال»تواند نسبت به باشد، خریدار می« عدم امکان واکنش»و یا « رد»، «انتظار واکنش

 نماید.

 در کارپوشه نمایانگر چیست؟  "ثبت پرداخت جدید"گزینه  (11-21

های الکترونیکی نوع اول که های انجام شده در خصوص صورتحساب( برای ثبت پرداختفروشندهمودی)

رتحساب در قسمت جدول پرداخت بر روی تواند در جزئیات صوروش تسویه آن) نسیه و یا نقد/نسیه( باشد، می

های انجام شده را ثبت نماید. پس از ثبت پرداخت کلیک نموده و اطلاعات پرداخت "ثبت پرداخت جدید"گزینه 

 شود. توسط فروشنده، اطلاعات پرداخت برای خریدار جهت اقدام لازم )تایید و یا رد( نمایش داده می

باشد، « عدم امکان واکنش»و یا « رد»، «در انتظار واکنش»در وضعیت همچنین در صورتیکه پرداخت ثبت شده 

 پرداخت اقدام نماید.« ابطال»تواند نسبت به فروشنده می

های خرید/فروش در ستون جزئیات نارنجی در فهرست صورتحساب   آیکون (11-22

 بیانگر چه چیزی است ؟

باشد. دهند و نیازمند واکنش طرف دوم صورتحساب میم میبیانگر اقداماتی است که هر یک از طرفین معامله انجا

 این اقدامات عبارتند از: ثبت پرداخت، ثبت اطلاعیه پرداخت و انتقال حق العملکاری.
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در صورت تایید سیستمی صورتحساب الکترونیکی آیا اعتبار مالیاتی برای خریدار لحاظ  (11-23

 گردد؟می

الکترونیکی نوع اول با الگوی مربوطه و تایید صورتحساب الکترونیکی  بله . در صورت استفاده از صورتحساب

با رعایت سقف حدمجاز فروش فروشنده در هنگام روزه و یا تایید سیستمی،  30در کارپوشه ظرف مهلت مقرر 

و نسبت به میزان مبلغ پرداختی ثبت شده در کارپوشه، اعتبار مالیاتی برای خریدار لحاظ  صدور صورتحساب

 گردد.می

 آیا بعد از تایید سیستمی در کارپوشه، خریدار امکان رد صورتحساب را دارد؟ (11-24

 30خیر. در صورت ثبت صورتحساب الکترونیکی در سامانه مودیان و در صورت عدم واکنش در مهلت مقرر 

دارد. لیکن ، صورتحساب تایید سیستمی شده و در این صورت امکان رد صورتحساب توسط خریدار وجود نروزه

تواند در صورت نیاز از فروشنده درخواست نماید تا  نسبت به اصلاح/ابطال صورتحساب الکترونیکی خریدار  می

 اقدام نماید.

 های فروشگاهی و سامانه مودیان:قوانین مرتبط با قانون پایانه (12

سال اطلاعات دهند، آیا الزامی به ارمودیانی که کلیه تکالیف قانونی خود را انجام می( 12-1

 دارند؟  169معاملات فصلی موضوع ماده 

ی ثبت شده در صورتحساب های الکترونیکهای فروشگاهی و سامانه مودیان، ( قانون پایانه7وفق مقررات ماده )

های مستقیم است و قانون مالیات (169) سامانه مودیان به منزله ثبت آنها در سامانه فهرست معاملات موضوع ماده

 .فروشنده و خریدار تکلیف اضافی در این مورد نخواهند داشت

 کالا در صدور صورتحساب الکترونیکی چیست؟های خریدپرداختتکلیف پیش( 12-2

پرداخت به عنوان مبلغ نقدی در صورتحساب الکترونیکی ثبت در صورتحساب الکترونیکی نوع اول، مبالغ پیش

 شود.می
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خدمت معاف از مالیات بر ارزش افزوده صورتحساب های کالا/آیا در مورد فروش( 12-3

 الکترونیکی صادر می گردد؟

ت برای هرگونه فروش کالا و یا ارائه خدمت، اعم از مشمول یا معاف، صدور و ارسال صورتحساب بایسبله. می

 الکترونیکی به سامانه مودیان صورت گیرد.

اگر پایانه فروشگاهی مودی به هر دلیلی با مشکل مواجه شود و امکان صدور صورتحساب ( 12-4

 دارد؟ الکترونیکی وجود نداشته باشد، چه روش جایگزینی وجود

بایست مراتب را تا پایان روز اداری بعد، از طریق کارپوشه خود در سامانه مودیان یا به هر طریق مودی می

کننده ارائه های معتمدکه سازمان امور مالیاتی کشور اعلام نماید، حسب مورد به سازمان مذکور یا شرکتدیگری

دن صدور صورتحساب الکترونیکی، مطابق دستورالعمل پذیر شمالیاتی اعلام نموده و تا زمان امکان خدمات

های صادره های فروشگاهی و سامانه مودیان، نسبت به ثبت و ارسال صورتحسابقانون پایانه (12موضوع ماده )

 به سازمان اقدام نماید.

های طریقه محاسبه مالیات بر ارزش افزوده صدور بلیط پروازهای خارجی توسط شرکت( 12-5

 مایی ایرانی چگونه است؟هواپی

( بند )ب( 13( و جزء )2و همچنین نص صریح ماده )  1401 /28/12مورخ  60/1401/200مطابق بخشنامه شماره 

، ارائه خدمات حمل ونقل 1400( قانون مالیات بر ارزش افزوده مصوب 11( و همچنین مستفاد از ماده)9ماده )

مبدا ایران )در پروازهای مستقیم( و به اولین مقصد در خارج از ایران )در هوایی)اعم از بار و مسافر( در ایران یا از 

( قانون فوق  از ماخذ کل کرایه دریافتی و یا کل کرایه 5( ماده)2پرواهای غیرمستقیم( با رعایت مقررات تبصره)

 شد.می با 1400دریافتی تا اولین مقصد مشمول مالیات وعوارض قانون مالیات بر ارزش افزوده مصوب 

در صورت ارسال و ثبت صورتحساب الکترونیکی توسط فروشنده و رد آن توسط ( 12-6

 گونه صورتحسابها چگونه است؟، آثار مالیاتی مترتب بر اینخریدار

بازه زمانی قانونی و مطابق قواعد صدور صورتحساب  در صورتی که فروشنده صورتحساب الکترونیکی را در

کن خریدار صورتحساب الکترونیکی را رد نماید، مادامی که فروشنده نسبت به ابطال الکترونیکی صادر نماید، لی

شود. لازم به ذکر است که از صورتحساب الکترونیکی اقدام ننماید، از لحاظ سیستمی به عنوان فروش تلقی می

دار هم اعتباری گردد و همچنین به خریاین بابت فروشنده مشمول جرایم عدم ارسال صورتحساب الکترونیکی نمی

 تعلق نخواهد گرفت.
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 ؟مودیان به چه شکل استسامانه دردستورالعمل استرداد  ینحوه اجرا( 12-7

 نماید.است استرداد خود را ثبت میدرخو ،بخش کارپوشه در انیمراجعه به سامانه مود قیاز طر یمود

شوند، چگونه ح میهایی که در دوره های بعدی اصلاآثار مالیاتی مترتب بر صورتحساب( 12-8

 است ؟

های آتی، آثار مالیاتی آن در درصورت )اصلاح، ابطال/برگشت از فروش( صورتحساب الکترونیکی در دوره

 گردد.صدور صورتحساب ارجاعی  لحاظ می دوره

 ها :اسناد و دستورالعمل (13

مودیان از  اسناد مربوط به صدور و ثبت صورتحساب الکترونیکی و نحوه اتصال به سامانه( 13-1

 چه طریق قابل دسترس است؟

 به کشور مالیاتی امور سازمان درگاه های فروشگاهی و سامانه مودیان درخصوص قانون پایانه تمامی اسناد در

نرم  و هادستورالعمل و هانامهآیین گزینه مودیان، سامانه و فروشگاهی هایپایانه بخش intamedia.irنشانی 

مودیان محترم مالیاتی پس از مطالعه اسناد مربوطه در صورت ابهام . باشدمی برداریبهره مرتبط، قابل افزارهای

 تماس حاصل نمایند. 1526، با شماره توانندمی

 سند ـــــــــــــــــــــ یـــــــــــــــــــــــ انتها

 

 


